ALGEMENE VOORWAARDEN VAN:
VAN TILBURG-BASTIANEN DAF B.V.

1. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle - ook in de toekomst uit te brengen respec-
tievelijk tot stand te komen - aanbiedingen respectievelijk overeenkomsten in het kader waarvan wij
zaken verkopen of opdrachten, waaronder reparatie en vervoer, uitvoeren.

2. Aanbiedingen; voorbehoud goedkeuring directie en annulering;

hoedanigheid koper

a. Tenzij anders gemeld zijn onze aanbiedingen vrijblijvend. Een vrijblijvende aanbieding kan door ons
binnen drie werkdagen na de ontvangst van de aanvaarding worden herroepen.

b. De overeenkomst tot verkoop en levering van bedrijfswagens geschiedt onder het voorbehoud van
goedkeuring door onze directie. Indien de goedkeuring wordt onthouden zal dit binnen veertien dagen
na de ontvangst van het door de afnemer rechtsgeldig ondertekend exemplaar van de koopovereenkomst
schriftelijk of elektronisch aan de afnemer worden medegedeeld. Indien de afnemer niet binnen deze
termijn van veertien dagen een bericht ontvangt is de goedkeuring gegeven en komt de overeenkomst
definitief tot stand.

c. Indien onze afnemer een eenmaal gesloten overeenkomst wil annuleren, en wij daarmee akkoord
gaan, geschiedt dit slechts onder de voorwaarde dat onze afnemer de door ons geleden en te lijden
schade vergoedt. Deze schade beloopt minimaal een bedrag gelijk aan 50% van de koopprijs. Wij heb-
ben het recht om te bewijzen dat wij een hogere schade hebben geleden, in welk geval de afnemer die
hogere schade verschuldigd is. Een verzoek tot annulering van een gesloten overeenkomst dient door de
afnemer schriftelijk te worden gedaan.

d. De afnemer verklaart en garandeert eindgebruiker te zijn, en het gekochte slechts als zodanig te
gebruiken.

3. Prijzen en prijsaanpassing

Tenzij anders medegedeeld zijn onze prijsopgaven voor wat betreft trekkers gebaseerd op aflevering

op de door ons te noemen plaats van vestiging van de afnemer. Onder "trekker" wordt verstaan de
aflevering van een bedrijfswagen waaraan niet door een carrosseriebouwer werkzaamheden behoeven

te worden verricht. Indien de aflevering een chassis betreft - een bedrijfswagen waaraan nog werkzaam-
heden door een carrosseriebouwer moeten worden verricht - vindt aflevering plaats op de plaats waar de
carrosseriebouwer is gevestigd. De door ons te noemen prijzen zijn exclusief BTW. Omdat de overeenk-
omst met de carrosseriebouwer met onze afnemer wordt gesloten, zijn in de door ons te noemen prijzen
de aan de carrosseriebouwer verschuldigde bedragen niet inbegrepen. Tenzij anders wordt aangegeven
zijn de kosten van het vervoer van het chassis naar de carrosseriebouwer wel in de door ons genoemde
prijzen, inbegrepen. Wij zijn bevoegd om overeengekomen prijzen te verhogen indien, en naar rato van,
de kostprijs van hetgeen wij dienen te presteren in de periode van het totstandkomen van de overeenk-
omst, en het tijdstip van de aflevering, stijgt.

4. (Termijnen van) aflevering en risico

a. Overeengekomen aflevertijden, of tijdstippen die in verband met reparaties worden overeengekomen,
zijn, tenzij het tegendeel schriftelijk wordt overeengekomen, indicatief en niet fataal. Wij raken slechts
in verzuim nadat onze afnemer ons schriftelijk in gebreke stelt en in verband daarmee aan ons een na
overleg met ons te bepalen redelijke termijn stelt, en wij die termijn ongebruikt laten verstrijken.

b. Tenzij het tegendeel schriftelijk wordt overeengekomen, geschiedt de aflevering van een trekker op
de overeen te komen plaats van vestiging van de afnemer, en van een chassis op de plaats waar de door
de afnemer in te schakelen carrosseriebouwer is gevestigd, mits binnen de Benelux. Indien de afnemer
dit wenst zullen wij met betrekking tot de opbouw de contacten met de carrosseriebouwer onderhouden.
De overeenkomst met de carrosseriebouwer komt tot stand tussen de afnemer en de carrosseriebouwer.
In het geval van klachten over de carrosseriebouwer - onder meer waar het gaat om een te trage en/of
verkeerde uitvoering - dient de afnemer met die carrosseriebouwer contact op te nemen. De door de
carrosseriebouwer in rekening te brengen bedragen zijn niet in de met onze overeen te komen prijs inbe-
grepen.

c. Indien wij in opdracht van onze afnemer de betreffende zaak op een andere plaats dan de hiervoor
genoemde plaats van aflevering aan de afnemer, of een door hem genoemde derde, ter beschikking stel-
len komen de kosten van het afthalen van de zaak op de plaats van aflevering, de kosten van vervoer,
bezorging en opslag voor rekening van onze afnemer.

d. Vanaf de aflevering is de zaak voor rekening en risico van de afnemer, ook al zou daarop het in
artikel 11 bedoelde eigendomsvoorbehoud rusten.

e. Wij zullen onze afnemer zo spoedig mogelijk van een (dreigende) overschrijding van een termijn op
de hoogte stellen.

5. Omvang werkzaamheden

Alle met ons gesloten overeenkomsten omvatten ook de werkzaamheden, leveranties en uitbestedingen
die door ons redelijkerwijze nodig worden geoordeeld teneinde de overeenkomsten op een correcte
wijze uit te voeren. De in dit artikel bedoelde bemoeiingen zullen wij tegen de bij ons gebruikelijke
tarieven aan de afnemer in rekening brengen.

6. Afnameverplichting

a. Onze afnemer is verplicht de voor het verrichten van onze prestatie noodzakelijke medewerking te
verlening, waaronder die tot afname van de gekochte of bewerkte zaak.

b. Indien onze afnemer de inontvangstneming van de zaak c.q. aangeboden prestatie weigert raakt de
afnemer op het moment van die weigering in crediteursverzuim en houden wij de betreffende zaak, tot
aan het moment dat wij de overeenkomst ontbinden, of de zaak alsnog wordt afgenomen, voor rekening
en risico van de afnemer onder ons. Wij behoeven de desbetreffende zaak niet te verzekeren en kunnen
de kosten van stalling en dergelijke tegen de bij ons geldende tarieven in rekening brengen. Zolang de
betreffende zaak niet alsnog door onze afnemer wordt afgenomen, is er geen sprake van aflevering en
gaat de eigendom niet over.

7. Garantie

Garanties worden door ons slechts door middel van schriftelijke verklaringen gegeven. Tenzij uit
dergelijke verklaringen uitdrukkelijk het tegendeel blijkt zijn op door ons niet nagekomen garanties
slechts de bepalingen van de toerekenbare tekortkoming van toepassing.

8. Keuring en klachten

a. Onze afnemer dient de af te leveren zaak ter gelegenheid van de aflevering te keuren op uiterlijk
waarneembare gebreken als krassen en deuken en, na de ontdekking van dergelijke gebreken, terstond
een klacht te uiten. Indien de afnemer zich hieraan niet houdt geldt de zaak in zoverre als door hem aan-
vaard.

b. Onze afnemer dient overige dan de sub a. bedoelde gebreken binnen veertien dagen na de ont-
dekking, of nadat de afnemer het gebrek redelijkerwijs had kunnen ontdekken, doch in ieder geval bin-
nen de termijn van één jaar als bedoeld in artikel 13 sub a., aan ons mede te delen.

c. Klachten terzake reparaties dienen, mede teneinde (verdere) schade te voorkomen, zo spoedig
mogelijk na ontdekking aan ons te worden gemeld. Gebreken die reeds op het moment van afhaling
waarneembaar zijn, moeten terstond worden gemeld bij gebreke waarvan de reparatieopdracht in zoverre
als aanvaard geldt.

d. Klachten over de carrosseriebouwer - onder meer met betrekking tot een te trage en/of verkeerde
uitvoering - moeten met de carrosseriebouwer worden afgehandeld.

e. Klachten terzake een factuur moet binnen veertien dagen na dagtekening van de factuur worden
medegedeeld.

9. Betaling, kosten, verrekening en opschorting

a. Tenzij anders wordt overeengekomen dient de betaling voorafgaand aan de aflevering te geschie-
den. Deze betaling dient ofwel contant plaats te vinden dan wel door middel van bijschrijving op een
door ons mede te delen rekening. In het geval van bijschrijving op onze rekening geldt het tijdstip van
bijschrijving als tijdstip van de betaling. Door de afnemer te verrichten betalingen worden het eerst in
mindering gebracht op die vorderingen waarvoor wij niet het in artikel 11 bedongen eigendomsvoorbe-
houd/ pandrecht/retentierecht geldend kunnen maken. Met inachtneming daarvan worden betalingen het
eerst in mindering gebracht op alle verschuldigde kosten, daarna op alle verschuldigde rente en, tot slot,
op de, telkens oudste, hoofdsom.

b. Terzake buitengerechtelijke en gerechtelijke kosten is onze afnemer, indien wij een opeisbare presta-
tie van onze afnemer hebben te vorderen, en wij de zaak uit handen geven, een vergoeding verschuldigd
die wordt berekend naar rato van de door ons ingeschakelde derde voor soortgelijke zaken te berekenen
tarief, al dan niet per tijdseenheid, voorzover redelijk, vermeerderd met de door die derde in redeli-
jkheid aan derden te betalen kosten.

c. Verrekening door onze afnemer is niet toegestaan, tenzij wij de vordering van onze afnemer onvoor-

waardelijk erkennen. Het is onze afnemer niet toegestaan om zijn betalingsverplichting op te schorten
indien hij een klacht uit.

d. Indien wij met twee of meer (rechts)personen een overeenkomst sluiten, is ieder van hen hoofdelijk
jegens ons aansprakelijk voor de volledige nakoming van de desbetreffende overeenkomst.

10. Verzuim; faillissement etc.

Indien onze afnemer enige verplichting jegens ons niet, of niet behoorlijk of niet tijdig, nakomt, alsmede
in het geval onze afnemer in staat van faillissement wordt verklaard, (al dan niet voorlopige) sursé-
ance van betaling verkrijgt, dan wel met betrekking tot hem de gerechtelijke schuldsanering wordt
uitgesproken dan wel hij onder curatele wordt gesteld, dan wel de onderneming van onze afnemer wordt
stilgelegd of geliquideerd, wordt onze afnemer geacht ten aanzien van alle niet voldane verplichtingen
van rechtswege in verzuim te zijn geraakt en hebben wij, naar onze keuze, het recht om, zonder enige
verplichting tot schadevergoeding, en onverminderd de ons uit hoofde van de wet verder toekomende
rechten, en zonder dat een ingebrekestelling of rechtelijke tussenkomst daartoe is vereist, de betreffende
overeenkomst(en) geheel of gedeeltelijk door middel van een schriftelijke verklaring te ontbinden dan
wel de (verdere) uitvoering van die overeenkomst(en) op te schorten. Wij hebben in die gevallen tevens
het recht om de onmiddellijke voldoening van al hetgeen aan ons toekomt, te eisen.

11. Eigendomsvoorbehoud; verzekering; pand en retentie

a. Eigendomsvoorbehoud

Alle leveringen geschieden onder eigendomsvoorbehoud. Wij behouden de eigendom van de op grond
van welke overeenkomst dan ook aan onze afnemer afgeleverde en af te leveren zaken, totdat de afne-
mer:

a) de prijs van al die zaken, vermeerderd met verschuldigde rente en kosten, volledig heeft voldaan en,
b) alle vorderingen heeft voldaan terzake van werkzaamheden die wij ten behoeve van hem verrichten
of zullen verrichten in het kader van de betreffende overeenkomst(en) en,

¢) de vorderingen heeft voldaan die wij op hem verkrijgen indien hij tekortschiet in de nakoming van
de hiervoor bedoelde verplichtingen. Het risico van de onder eigendomsvoorbehoud verkochte zaak is
vanaf het tijdstip van aflevering voor de afnemer.

De afnemer mag de onder eigendomsvoorbehoud vallende zaak op geen enkele wijze laten strekken tot
zekerheid van andere vorderingen dan die van ons. Indien een derde een zaak voor onze afnemer onder
zich heeft, dan is de afnemer, indien hij jegens ons tekort schiet, verplicht om de naam en het adres van
die derde aan ons mede te delen en mogen wij aan die derde berichten dat deze de zaak voortaan voor
ons moet houden.

b. Onze afnemer is verplicht de door hem af te nemen bedrijfswagen afdoende te verzekeren, in ieder
geval tegen het risico van diefstal, verduistering, beschadiging en tenietgaan. Het is de afnemer niet
toegestaan om zijn aanspraken op de verzekeraar aan derden te verpanden, of anderszins tot zekerheid
laten strekken, dan wel aan een derde over te dragen. De wederpartij verplicht zich jegens ons om op
ieder door ons gewenst moment zijn (al dan niet toekomstige) recht op schade-uitkering op een door
ons te bepalen wijze tot zekerheid van al onze vorderingen op hem, te laten strekken. De in dit lid
omschreven verplichting gelden niet indien de afnemer zijn betalingsverplichtingen ten aanzien van de
bedrijfswagen tijdig is nagekomen en, aldus, de betaling voorafgaand aan de aflevering, heeft verricht.

c. Pand

Tussen ons en onze afnemer geldt dat op roerende - niet registerzaken - die wij van de afnemer onder
ons verkrijgen, een recht van pand wordt gevestigd tot zekerheid van de vorderingen die wij op onze
afnemer, uit welke hoofde ook, hebben of zullen verkrijgen. Het pandrecht komt zonder nadere formalit-
eiten tot stand op het moment dat wij de betreffende zaak onder ons verkrijgen.

d. Retentierecht
‘Wij mogen het aan ons toekomende retentierecht ook uitoefenen voor de betaling van al hetgeen de
opdrachtgever aan ons, uit welke hoofde dan ook, verschuldigd is.

12. Eigendom vervangen onderdelen
Door ons vervangen onderdelen worden, zonder dat wij een vergoeding verschuldigd zijn, onze eigen-
dom, tenzij het tegendeel wordt bedongen.

13. Aansprakelijkheid en overmacht

a. Indien onze afnemer de voorschriften die in artikel 8 zijn neergelegd, in acht heeft genomen kunnen
wij, met inachtneming van hetgeen in deze algemene voorwaarden omtrent onze aansprakelijkheid is
bedongen, slechts gedurende één jaar na datum aflevering/het verrichten van de prestatie, wegens een
toerekenbare tekortkoming in rechte worden aangesproken.

b. Indien wij erkennen dat wij toerekenbaar tekort zijn geschoten, of dit anderszins komt vast te staan,
dan hebben wij het recht om binnen een redelijke termijn, nadat onze afnemer zich daarop beroept, aan
hem mede te delen dat wij kosteloos tot herlevering c.q. aflevering van het ontbrekende c.q. het opnieuw
verrichten van de prestatie c.q. herstel, zullen overgaan. Bij het uitbrengen van onze keuze moeten wij in
redelijkheid met de belangen van onze afnemer rekening houden. Indien wij na de genoemde mededel-
ing op korte termijn te presteren, dan betekent dit dat de betreffende verbintenis op correcte wijze zal
zijn nagekomen en heeft onze afnemer geen recht op schadevergoeding. Het in de vorige zin gestelde
lijdt uitzondering indien de afnemer voorafgaand aan de in de eerste zin van dit lid bedoelde mededeling
de overeenkomst reeds met recht buiten rechte heeft ontbonden dan wel een vordering tot ontbinding
heeft ingesteld en deze wordt toegewezen.

c. Indien komt vast te staan dat wij aan onze afnemer schadevergoeding verschuldigd zijn, dan

wordt deze schadevergoedingsverplichting - indien de schade hoger is dan het hierna bedoelde bedrag

- beperkt tot het bedrag dat met betrekking tot de betreffende zaak/de betreffende prestatie is over-
eengekomen, exclusief BTW, inclusief (de waarde van) hetgeen wij reeds in het kader van de toereken-
bare tekortkoming hebben gepresteerd. Onze afnemer vrijwaart ons tegen alle aanspraken van derden

- onder meer terzake productenaansprakelijkheid - voorzover deze aanspraken het in de vorige zin
bedoelde maximum te boven gaan.

d. Naast hetgeen de Wet als overmacht beschouwt, gelden als zodanig ziekte van onze werknemers

of hulppersonen en/of staking en/of wanprestatie en/of overmacht aan de zijde van onze leveranciers,
vervoerders of andere derden die bij de overeenkomst zijn betrokken; stagnatie in het verkeer, natu-
urgeweld, oorlog of mobilisatie, belemmerende maatregelen van enige overheid, brand en andere
ongevallen in ons bedrijf alsmede overige omstandigheden die de uitvoering van de overeenkomst
belemmeren, een en ander voorzover als gevolg daarvan de (verdere) uitvoering van de overeenkomst
redelijkerwijs niet van ons kan worden verlangd.

e. In dit artikel wordt onder toerekenbare tekortkoming tevens onrechtmatig handelen begrepen.

14. Industriéle en intellectuele eigendom

Tenzij uitdrukkelijk anders wordt bedongen rusten alle industriéle en intellectuele eigendomsrechten op
al onze producten, waaronder door ons vervaardigde tekeningen, bij ons, ook al zouden de betreffende
producten in opdracht van de afnemer door ons zijn vervaardigd of aangepast. Het in de vorige zin
gestelde geldt niet indien wij producten van derden betrekken en wij de intellectuele eigendom van die
derden, erkennen.

15. Verwerking persoonsgegevens

De gegevens die wij van onze afnemer ontvangen worden door ons als verantwoordelijke in de zin van
de Wet bescherming persoonsgegevens verwerkt. Met behulp van deze gegevens zullen wij de overeen-
komst uitvoeren en, voorzover overeengekomen, garantieverplichtingen nakomen, service verlenen en
onze afnemer tijdig voorzien van productinformatie en deze gegevens voorts gebruiken voor geperson-
aliseerde aanbiedingen. Op verzoek van onze afnemer zullen foutieve gegevens worden hersteld, terwijl
wij ook overigens jegens onze afnemer de verplichtingen ingevolge de Wet bescherming persoonsge-
gevens zullen nakomen.

16. Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

a. Op alle rechtsverhoudingen die op deze algemene voorwaarden van toepassing zijn, is het
Nederlandse recht van toepassing met uitsluiting, indien anders van toepassing, van het Verdrag der
Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken.

b. Alle geschillen die tussen ons en onze afnemer, waarop deze algemene voorwaarden van toepassing
zijn, worden beslecht door de rechtbank te Breda, Nederland, tenzij een dwingend rechtelijke bepaling
zich daartegen zou verzetten en onverminderd ons recht om onze afnemer in rechte te betrekken voor
een anderszins bevoegde rechter.

Een exemplaar van deze algemene voorwaarden is op 01/07/2008 gedeponeerd bij de

Kamer van Koophandel te Breda onder dossiernummer 20032525.
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